
FORMULARZ ZWROTU I REKLAMACJI TOWARU

Dane sprzedawcy
Magnolia Damian Łukasik
ul. Chopina 8
37-400 Nisko

1. Dane klienta

Imię i nazwisko:

Adres:

Telefon:

Adres e-mail:

2. Informacje o zamówieniu

Numer zamówienia:

Data zakupu:

Data otrzymania towaru:

Nazwa zwracanego / reklamowanego produktu:

3. Rodzaj zgłoszenia
☐ Zwrot towaru (odstąpienie od umowy)
☐ Reklamacja towaru

4. Powód zwrotu lub opis reklamacji



5. Żądanie klienta (w przypadku reklamacji)
☐ Naprawa towaru
☐ Wymiana towaru na nowy
☐ Obniżenie ceny
☐ Zwrot pieniędzy

6. Zwrot środków (dotyczy zwrotów)

Nazwa banku:

Numer rachunku bankowego:

Właściciel rachunku:

Oświadczenie
Oświadczam, że podane informacje są zgodne z prawdą. W przypadku zwrotu
odstępuję od umowy sprzedaży zgodnie z obowiązującymi przepisami. W przypadku
reklamacji zgłaszam wadę zakupionego towaru i proszę o rozpatrzenie reklamacji.

Data: ____________________ Podpis klienta: ____________________

Instrukcja dla klienta
1. Wypełnij formularz czytelnie.
2. Dołącz formularz do przesyłki ze zwracanym lub reklamowanym towarem.
3. Zachowaj potwierdzenie nadania przesyłki do czasu zakończenia procedury zwrotu
lub reklamacji.



